
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD PARA LOS VISITANTES DEL SITIO WEB 

 

Igenomix S.L.U. y sus filiales ("Igenomix" o "nosotros") se preocupan por su privacidad. Por ello, 

siempre se esfuerza por proteger sus datos personales de la mejor manera posible y por cumplir 

con todas las leyes y reglamentos aplicables para la protección de datos personales. 

 

En este aviso de privacidad, Igenomix desea informarle como visitante del sitio web y usuario de 

www.igenomix.eu/es ("Sitios Web") sobre cómo procesamos sus datos personales cuando visita 

estos Sitios Web. 

 

1. ¿Quién es el responsable de sus datos personales? 

 

Igenomix S.L.U., española con domicilio Calle Narcís Monturiol 11B, Edificio Europark, Parque 

Tecnológico de Paterna (46980), Valencia, España es responsable del tratamiento de sus datos 

personales (el responsable del tratamiento). 

 

Si tiene alguna pregunta o consulta sobre el tratamiento de sus datos personales por parte de 

Igenomix, puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Protección de Datos enviando un 

correo electrónico a privacy@igenomix.com. 

 

2. Información sobre el tratamiento de sus datos personales 

 

2.1. Tipo de datos personales que recabamos sobre usted 

 

Igenomix obtendrá sus datos personales directamente de usted.  

 

Ejemplos de datos personales sobre usted que Igenomix procesa:  

 

Tenga en cuenta que la siguiente lista es sólo una lista de ejemplos y no pretende ser una lista 

exhaustiva.  

Igenomix no tratará necesariamente todos los datos enumerados a continuación sobre usted, y 

algunas de las finalidades del tratamiento se solaparán y puede haber varias finalidades que 

justifiquen el uso que hagamos de sus datos personales. 

 

Datos de identificación personal facilitados directamente por usted: Nombre, Apellidos, Nombre 

de la clínica/empresa, Dirección de correo electrónico del trabajo, País/Región, Dirección IP e 

información sobre su comportamiento en nuestro sitio web, cuenta de redes sociales en su caso. 

 

Datos generados por su actividad: Información de registro como la dirección de protocolo de 

Internet (IP), el comportamiento de navegación a través del sitio web, el dispositivo y el software 

utilizado, la hora/fecha/duración de su visita y otra información y parámetros similares 

relacionados con su sistema operativo y entorno informático. 

 

Igenomix también puede procesar datos personales suyos que no estén estructurados, por 

ejemplo, cualquier dato personal que usted comparta aleatoriamente con nosotros sin que 

Igenomix se lo solicite. 
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2.2. Finalidad del tratamiento con la base jurídica para el tratamiento 

 

La finalidad de la recogida de datos es 1) comunicarnos con usted si ha rellenado un formulario 2) 

informarle sobre nuestra Newsletter si ha dado su consentimiento 3) funcionalidad, estadísticas, 

análisis de tráfico web mediante el uso de cookies. Para más información sobre el uso de cookies, 

por favor lea la Política de Cookies.  

 

La base legal de nuestra recogida de datos es i) nuestro interés legítimo en comunicarnos con 

usted ii) o su consentimiento libre e inequívoco para recibir nuestro Boletín. 

 

Igenomix desea enviarle información sobre productos y servicios nuestros que pensamos que 

pueden ser de su agrado, así como de las empresas del Grupo Vitrolife www.vitrolifegroup.com. 

Sólo le enviaremos Newsletter, si usted ha dado su consentimiento. Le informamos de que 

siempre puede optar por no recibirlo más adelante o impedir que nos pongamos en contacto con 

usted con fines de marketing o que facilitemos sus datos a otros miembros del Grupo Vitrolife. 

 

2.3. Destinatarios o categorías de destinatarios de los datos personales y Cesión de datos 

personales ¿Quién puede acceder a sus datos personales?  

 

Como punto de partida, sólo Igenomix S.L.U procesa sus datos, como gestor del sitio web. 

También compartimos sus datos personales con empresas relevantes de nuestro grupo 

empresarial y de acuerdo con lo indicado a continuación. 

 

En algunos casos, Igenomix también comparte sus datos personales con nuestros diferentes 

proveedores de servicios, por ejemplo, para la distribución de notas de prensa. Además, otros 

proveedores  

 

En general, Igenomix sólo procesa sus datos personales dentro de la UE/EEE. Sin embargo, 

Igenomix tiene la intención de transferir sus datos personales dentro del Grupo Vitrolife. En caso 

de que sus datos personales se transfieran a un destinatario en un tercer país o a una organización 

internacional, Igenomix tomará las medidas de seguridad adecuadas y apropiadas para proteger 

los datos personales que se procesen. Le informamos que el Grupo Vitrolife ha implementado un 

Acuerdo de Transferencia de Datos del Grupo que asegura las transferencias internacionales de 

datos dentro del Grupo Vitrolife, y que utilizaremos las Cláusulas Contractuales Estándar junto 

con las salvaguardas adicionales aplicables emitidas por la Comisión Europea para las 

transferencias internacionales de datos. 

Links to other websites 

 

Nuestras páginas web pueden contener enlaces a otras páginas web. No tenemos ninguna 

influencia sobre el cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones de protección de datos por 

parte de los operadores de estos sitios. 

 

En nuestro sitio web utilizamos botones de redes sociales. Los botones sólo proporcionan un enlace 

a la página de representación de nuestra empresa en la respectiva plataforma de medios sociales. 



 

 

Igenomix no tiene ningún control ni responsabilidad sobre los datos que dicho proveedor de medios 

sociales pueda recopilar para sus propios fines al hacer clic en un botón de medios sociales. 

2.4. ¿Durante cuánto tiempo procesamos y almacenamos sus datos personales?  

Si ha dado su consentimiento para que le enviemos boletines informativos, almacenaremos sus 

datos personales hasta que retire dicho consentimiento dándose de baja. 

Si la base jurídica es nuestro interés legítimo en comunicarnos con usted, almacenamos sus datos 

personales no más tiempo del necesario para cumplir el propósito, pero durante un máximo de 

dos (2) años desde la última interacción con usted.  

En general, conservamos los datos personales mientras sea necesario para cumplir la finalidad 

del tratamiento de datos.  En algunos casos, es posible que la ley nos obligue a conservar los datos 

personales durante más tiempo o para otros fines necesarios. Siempre que es posible, intentamos 

anonimizar la información o eliminar identificadores innecesarios de los registros que podemos 

necesitar conservar durante periodos superiores al periodo de conservación especificado. 

2.5.  ¿Están seguros sus datos?  

 

Nos comprometemos a proteger sus datos personales y a garantizar que se respeten sus 

decisiones. Hemos tomado fuertes medidas de seguridad para proteger sus datos personales de 

pérdida, mal uso, acceso no autorizado, divulgación, alteración o destrucción.  

 

3. ¿Cómo puede influir en el tratamiento de sus datos personales? 

 

Derecho de información (Art. 

12,13 y 14) 

Puede obtener más información sobre los datos personales 

que almacenamos y procesamos sobre usted poniéndose en 

contacto con nosotros en privacy@igenomix.com, indicando 

esta solicitud. 

Derecho de oposición (Art.21) Puede oponerse al tratamiento de sus datos personales. Si 

desea oponerse al tratamiento de sus datos personales, 

póngase en contacto con nosotros en 

privacy@igenomix.com, indicando esta solicitud. 

Derecho de rectificación y 

limitación del tratamiento (art. 

16 y 18) 

Puede solicitar que se rectifiquen sus datos personales si 

considera que son inexactos o incompletos. Tiene derecho a 

restringir el tratamiento de sus datos personales en 

determinadas situaciones, como cuando impugna la 

exactitud de los datos o cuando se ha opuesto al tratamiento 

y estamos considerando si nuestros motivos de interés 

legítimo prevalecen sobre los suyos. Si desea que se 

rectifiquen sus datos o que se restrinja el tratamiento, 

póngase en contacto con nosotros en 

privacy@igenomix.com, indicando esta solicitud. 



 

 

Derecho a una copia de sus 

datos personales (art. 15) 

Tiene derecho a obtener una copia de sus datos personales en 

un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica 

poniéndose en contacto con nosotros en 

privacy@igenomix.com, indicando esta solicitud. Si es 

técnicamente viable, puede solicitar que los datos personales 

se transmitan directamente a otra empresa o persona que 

actúe como responsable del tratamiento. 

Derecho a presentar una 

reclamación (Art.77) 

Si tiene alguna queja sobre nuestro tratamiento de sus datos 

personales, puede ponerse en contacto con la autoridad de 

control de datos pertinente. Nuestros miembros | Consejo 

Europeo de Protección de Datos (europa.eu) 

Derecho a retirar su 

consentimiento 

Si nos basamos en su consentimiento para tratar sus datos 

personales, siempre puede revocarlo poniéndose en contacto 

con nosotros en privacy@igenomix.com, indicando esta 

solicitud.La retirada del consentimiento no afectará a la 

legalidad del tratamiento basado en el consentimiento antes 

de su retirada. Antes de dar su consentimiento, se informará 

de ello al interesado. 

Oposición a la toma de 

decisiones automatizadas, 

incluida la elaboración de 

perfiles (art. 22) 

Tiene derecho a no ser objeto de una decisión basada 

únicamente en un tratamiento automatizado que le afecte de 

forma significativa poniéndose en contacto con nosotros en 

el correo electrónico privacy@igenomix.com. Hay 

excepciones, como cuando la decisión es necesaria para un 

contrato, se basa en el consentimiento explícito de la persona 

o está autorizada por la legislación de la UE o de los Estados 

miembros. 

Derecho a la portabilidad de los 

datos (Art.20) 

Este derecho le permite obtener y reutilizar sus datos 

personales para sus propios fines poniéndose en contacto con 

nosotros en la dirección de correo electrónico 

privacy@igenomix.com. Puede solicitar sus datos en un 

formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y 

puede solicitar que se transmitan directamente a otro 

responsable del tratamiento. 

Derecho al olvido (Art.17) Puede solicitar, poniéndose en contacto con nosotros en la 

dirección de correo electrónico privacy@igenomix.com, 

indicando esta solicitud. que suprimamos o eliminemos sus 

datos personales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Póngase en contacto con nosotros 

 

Si desea ejercer alguno de sus derechos, envíe un correo electrónico a: 

privacy@igenomix.com 

 o una carta a: 

Departamento Jurídico 

Igenomix Spain Lab S.L.U., dirección Calle Narcís Monturiol 11B, Edificio Europark, Parque 
Tecnológico de Paterna (46980), Valencia, España. 

Le informamos de que Igenomix no siempre estará obligada a atender una solicitud de supresión, 
restricción, oposición o portabilidad de datos. Se podrá evaluar caso por caso nuestras 
obligaciones legales y la excepción a tales derechos. 

Tenga en cuenta que es posible que le pidamos una prueba de su identidad y detalles completos 
de su solicitud antes de tramitarla. Los datos solo se utilizarán para verificar su identidad y no se 
almacenarán más tiempo del necesario para este fin.   

Le responderemos sin demora, de conformidad con la normativa aplicable. 
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