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INSTRUCCIONES NACE PARA CLINICAS Y CENTROS DE EXTRACCION
(7

Paso 1:
Contacte con nosotros

Llame al 900 849 300 o contacte con nosotros por email nacespain@igenomix.com

* Pida mads informacion del test NACE + Solicite el test * Solicite la recogida

—— Paso 2:
Ll Recepcion del Kit

Revise el contenido del Kit y asegurese de que contiene:

+ Tubo STRECK (verifique la fecha de caducidad) » Formulario de Solicitud del test y Consentimiento Informado
+ Envase secundario de pldstico (envase de seguridad del tubo) + Bolsa de pldstico de retorno (courier)

Paso 3:
Toma de la muestra

Notas importantes:

Toma de muestra:

* Sélo a partir de la semana 10 de embarazo.

+ Contacte con nosotros 1) si la paciente esta en
tratamiento de heparina de bajo peso molecular,
2) ha redlizado una transfusion de sangre
(<60dias), 3) le han realizado ransplante de
medula oseaq, 4) padece cancer, 5) se observa la
presencia de un gemelo evanescente.

* Los siguientes casos pueden suponer la no Después de la toma de muestra:
aceptacion de la muestra por parte de nuestro
laboratorio:

- Las muestras que no vayan acompanadas de
la documentacion (formulario solicitud y el
consentimiento informado).

- La documentacién (formulario solicitud y el
consentimiento informado) no se ha
cumplimentado correctamente.

- Los campos obligatorios, identificados en los
formularios con un asterisco (*), no se
encuentran cumplimentados.

- La ausencia de la firma del paciente y del
médico solicitante en el formulario de solicitud y
consentimiento informado.
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Transporte de la muestra

+ Las muestras pueden enviarse a temperatura ambiente o refrigeradas (no enviar congeladas).

+ Se recomienda utilizar el Kit o caja proporcionado por Igenomix para el retorno de la muestra.

* Cuando se superen los 35°C, deberdn tomarse medidas adicionales en el envio para evitar la degradacién de la
muestra. Se recomienda realizar el envio con un par de acumuladores de frio dentro. En caso de dudas, por favor,

contacte con nuestro departamento de atencién al usuario.

O Recogida de la muestra

Para que la estabilidad de la muestra no se vea comprometida, se recomienda realizar las recogidas en los siguientes
intervalos. En caso de dudas, contacte con nosotros.

Recogidas en Espaiia:

-De Lunes a Viernes.

-Para coordinar la recogida de muestras se precisa de un margen de tiempo de 3 horas.

Recogidas en EU y otros paises:

-Consultar disponibilidad con el departamento de atencién al cliente.

-Para coordinar la recogida de muestras se precisa de un margen de tiempo de 24 horas.
-Verifique que la bolsa de retorno del Courier contiene una etiqueta adhesiva UN3373 o Exempt Human Specimen en un

lugar visible.

Festivos: Los dias anteriormente indicados pueden verse modificados por festivos. En dichos casos se le comunicaria
previamente a la recogida los dias disponibles desde nuestro departamento de atencién al cliente.

Se recomienda realizar el envio de muestras, a la mayor brevedad posible, con el fin de garantizar la calidad de la muestra.

Resultados del test

Igenomix enviard los resultados del test al Doctor. Los resultados del test estardn disponibles en 3 dias laborables
(NACE), 6-10 dias laborables (NACE24), 10 dias laborables (NACE24 Extended) desde la recepcién de la muestra en

Igenomix.

Informacién adicional

Para la recogida de la muestra o informacién adicional

900 849 300 nacespain@igenomix.com
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